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Referencia: EMPLEOS. Evaluacion del desempefio a empleados nombrados provisionales y
temporales. Radicado: 20179000056942 del 23 de febrero de 2017

Reciba un cordial saludo,

En atencion a su oficio de la referencia mediante el cual consulta sobre la evaluacion de desempefio a
empleados provisionales, me permito manifestarie lo siguiente:

La Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regutan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones, en relacion con la evalvacion del
desemperio para los empleados publicos, establece:

“ARTICULO 38. EVALUACION DEL DESEMPENOD. El desempefio laboral de los empleades de carrera administrativa
debera ser evaluado y calificado con base en parametros previamente establecidos que permitan fundamentar un juicio
objetivo schre su conducta 1aborai y sus aportes al cumplimiento de [as metas institucionales. A ial efecto, los instrurnentos
para la evaluacion y calificacién del ¢esempefio de los empleados se disefiaran en funcion de las metas institucionates.

El resultado de fa evaluacion serd ia calificacidon correspondiente al periodo anual, establecido en las disposiciones
reglamentarias, que deberan incluir dos (2) evaluaciones parciales al afio, No obstante, si durante este periodo et jefe del
organismo recibe informacion debidamente soportada de que el desempefio laboral de un empleado es deficiente podra
ordenar, por escrito, que se le evallen y califiquen sus servicios en forma inmediata.

Sobre [a evaluacién definitiva del desempefio procedera el recurso de reposicion y de apelacion.
Los resultados de las evaluaciones deberan tenerse en cuenta, entre otros aspectos, para:

a) Adquirir los derechos de carrera;

b) Ascender en [a carrera;

¢) Conceder becas o comisiones de estudio;

d) Otorgar incentivas econdmicos o de otro tipo;
e} Planificar la capacitacion y la formacion;

f) Determinar la permanencia en e} servicia,”

Por su parte, el Decreto 1083 de 2005, por medio de! cuat se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica, dispone:

“ARTICULO 2.2.8.1.% Definicidn. La evaluacién del desempefio laboral es una herramienta de gestion que con base en
juicios objetivos sobre la conducta, las competencias laborales y los aportes al cumpimiento de las metas institucionales de
los empteados de carrera y en periodo de prueba en el desempefio de sus respectivos cargos. busca vaiorar el méritoc comeo
principio scbre el cual se fundamenten su permanencia y desarrollc en el servicio”.
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Asi mismo, la Comision Nacional del Servicio Civil, mediante concepto No. 2-2009-07345 del 08 de mayo
de 2009 sobre el tema de |2 evaluacion de los empleados provisionales, sostuvo:

%) FUNCION POBLICA

“En cuanto a la evaluacién de los funcionasios provisignales, ésta resulta procedente siempre y cuando se deserrolle a
través de instrumentos especificos disefiados por la entidad para tal fin, sin gue estos puedan corrgsponder a los
establecidos por esta_Comision para los funcionarios de carrera o en periodo de prueba, esta evaluacién debe
generarse como politica institucional, dentro de un marco de apoyo y seguimiento a 1a gestion de la entidad, para lo cual
debera sefialarse de manera expresa que la misma no genera derechos de carrera ni los privilegios que la ley establece
para los servidores que ostentan esta condicion, ni el acceso a los incentivos previstos en |a entidad para los funcionarios
escalafonados”. (Resaltado nuestro).

De conformidad con lo anterior, la evaluacion del desempefio laboral es propia de los empleados publicos
de carrera administrativa, en periodo de prueba y de libre nombramiento y remocion. -

No obstante lo anterior, este Departamento ha sido consistente al manifestar que las entidades podran
evaluar a los provisionales y temporales a través de instrumentos especificos disefiados por ta entidad
para tal fin, o podra emplear formatos similares a los que utiiza para la evaluacién de los empleados de
carrera o en periodo de prueba. Esta evaluacion debe generarse como politica institucional, dentro de un
marco de apoyo y seguimiento a la gestion de la entidad, para lo cual debera seflalarse de manera
expresa que la misma no genera derechos de carrera ni los privilegios que la ley establece para los
servidores que ostentan esta condicién, ni el acceso a los incentivos previstos en la entidad para los
funcionarios escalafonados en carrera administrativa. ‘

1
De otra parte, con relacién a implementar al interior de las entidades la evaluacion para provisionales, es
preciso sefalar gue la misma es procedente teniendo en cuenta que: '
i
(). La NTCGP1000 establece gque es necesario tanto “determinar la competencia necesaria de los
servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas o que realizan trabajos que
afectan la conformidad con los requisitos del producto y/o servicio” como "evaluar las acciones
tomadas, en términos de su efecto sobre la eficacia, eficiencia o efectividad del Sistema de Gestién
de la Calidad de |a entidad” (Numeral 6.2.2., literales a y ¢) !

(i).El MECI establece deniro del componente de talento humano es necesario "establecer la
competencia requerida de los servidores plblicos y/o particulares que ejercen funciones publicas e
implementar acciones que permitan alcanzarla y manteneria’, sin diferenciar en el tipo de
vinculacidn de la persona.

(iii). La evaluacién de gestion por dependencias que realiza Controf Interno mide los resultados del
area y esos resultados son obtenidos por todas las personas participantes, independientemente del
tipo de vinculacion. 4

Sin embargo, consideramos pertinente sefialar que para implementar la evaluacion es necesario:

a) Establecer mediante acto administrativo que se va a implementar la evaluacién para provisionales y
temporales y que el fin de esa evaluacion es Unicamente revisar la gestion y que por lo tanto no le
generara al funcionario provisional derechos de carrera.

1
b) Establecer el instrumento (debe ser exactamente igual para que no se propicie ningun tipo de
discriminacion) ‘

¢) Informar a los provisionales y temporales del proceso y notificarles el acto administrativo.

d) Incluir en las capacitaciones sobre evaluacion un aparte puntual para explicar detalladamente la
implementacion de este nuevo proceso tanto a jefes como a servidores ‘[
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Es decir, que la evaluacién de desempefio conforme lo expresado, es procedente establecerla como
politica de operacién de calidad tanto para los empleados provisionales como para los servidores de
plantas temporales, bajo los parametros aqui descritos. Reglamentandola mediante acto administrativo
{no solo como politica de calidad) la evaluacién. el instrumento y la metodologia e informando y
capacitando a los responsables del proceso.

Finalmente, para mayor informacion relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le
sugerimos ingresar a la pagina web www.funcionpublica.gov.co/eva en el link "Gestor Normativo” donde
podra consultar entre otros temas, los conceptos emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cordialmente,
Ruwes L Hereoan Hroin
MONICA LILIANA HERRERA MEDINA

Asesora con Funciones de la Direccién Juridica
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