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AREA METROPOLITANA ACUERDO METROPOLITANO }
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(AGOSTO 03 DE 2015)

“por medio del cual se declara como hecho metropolitano econdmico y social Ia prestacion del
servicio publico de empleo en el area metropolitana de Bucaramanga”

LA JUNTA DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de sus facultades Constitucionales y legales, en especial las conferidas por la Ley 1625 de
2013,y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 37 de 1967, por la cual se aprueba el Convenio Internacional del Trabajo relativo a
la Organizacion del Servicio del Empleo, establecio como obligatorio el mantenimiento de un
servicio publico y gratuito del empleo.

Que el articulo 22 de la Constitucidn Politica establece como fines esenciales del Estado:
“servir a la comunidad, promover la prosperidad y garantizar la efectividad de los principios
,derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las
decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la
Nacién”.

Que por su parte el articulo 365 de la Carta Politica, preceptuia que “Los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion
eficiente a todos los habitantes del territorio nacional”. La regulacion, el control y vigilancia
de dichos servicios estara a cargo del Estado.

Que de igual forma el articulo 366 de la norma ibidem, consagra que “el bienestar general y
el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion son finalidades sociales del Estado”.

Que para la Corte constitucional los servicios publicos deben regirse por los principios de
eficiencia y universalidad, los cuales debe garantizar el Estado, tal como lo establece la
Sentencia T-520 de 2003. Magistrado ponente: Rodrigo Escobar Gil.

Que el articulo 430 del Cédigo del Sustantivo del Trabajo; define los servicios publicos como
“toda actividad organizada que tienda o satisfacer necesidades de interés general en forma
regular y continua, de acuerdo con un régimen juridico especial, bien que se realice por el
Estado, directa o indirectamente, o por personas privadas”.

Que la Ley 1636 de 2013, reglamenta el servicio publico del empleo y establece en su articulo
25, que es un servicio obligatorio, cuya direccién, coordinacion y control estd a cargo del
Estado y cuya responsabilidad es asegurar la calidad en la prestacidon del servicio publico, la
ampliacion de su cobertura, la prestacién continua, ininterrumpida y eficiente.

Que la misma ley dispone que el Servicio Publico de Empleo, tiene por funcién esencial
“lograr la mejor organizacion posible del mercado de trabajo, para lo cual ayudara a los
trabajadores a encontrar un empleo conveniente, y a los empleadores a contratar
trabajadores apropiados a las necesidades de las empresas. Serd prestado por personas
juridicas de derecho publico o privado, a quienes se les garantizara la libre competencia e
igualdad de tratamiento para la prestacion del servicio. La prestacion del servicio podra
hacerse de manera personal y lo virtual.”

Que la fuerza laboral del area metropolitana de Bucaramanga, es de 875.000 personas en
edad de trabajar, de la cuales 608.000 estan economicamente activas, ocupadas 556.000 y
52.000 desempleadas, segin datos aproximados del DANE. Trimestre moévil marzo — mayo
2015.
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10. Que la fuerza productiva del area metropolitana de Bucaramanga estd conformada, segun
datos actualizados a Julio de 2015 del Observatorio Compite 360- Camara de Camercio de
Bucaramanga, por 62.392 empresas.

11. Que en el area metropolitana de Bucaramanga existe una red de prestadores del servicio
publico de empleo, conformada por 12 centros de empleo publicos y privados.

12. Que durante el periodo de enerc a mayoe de 2015, las agencias de empleo privadas, las
bolsas de empleo y los centros de emplec de las Cajas de Compensacion Familiar,
inscribieron 10.581 buscadores de empleo, registraron 6.489 vacantes y colocaron 1.537
empleos. Asi mismo, se inscribieron 676 empresas y por su parte el centro de empleo del
SENA gestion6 1.517 vacantes de enero a junio 2015.

13. Que {a red publica de prestadores utiliza como herramienta tecnoldgica para la prestacion del
servicio, dos plataformas que cuentan cada una con su propio inventario de oferta y
demanda del empleo, restriccion territorial en la intermediacion laboral y limitacién en la
integracion de la informacion entre las dos plataformas.

14. Que la movilidad laboral de la poblacion ocupada en el Area Metropolitana de Bucaramanga,
alcanza un porcentaje 30% {fuente Observatorio Metropolitano — Encuesta Mercado Laboral
Julio 2015), hecho este que genera que la oferta y la demanda del mercado laboral supere
los limites politico administrativo de cada uno de los cuatro municipios que la integran, tal
como se muestra en la siguiente tabla:

BUCARAMANA
2005 2015 |VAR %)
BUCARAMANA | 219,485 | 255,319 | 14%
LORIDABLANCA | 39,368 | 58830 | 33%
13,640 | 40,934 | 67%
9,737 | 16,554 | 41%

VAR %
75%
52%
-11%
86%

|PIEDECUESTA

15. Que la movilidad laboral representa un fenomeno socio economico con alcance
metropolitano que genera un impacto sobre el territorio, por cuanto el sector productivo
jalona la fuerza laboral sin considerar su municipio de residencia.

16. Que la poblacién desocupada en el drea metropolitana de Bucaramanga, principalmente
pertenece a los estratos 2 y 3, son en mayor proporcién mujeres, en un 33% son jefes de
hogar y son hijos, buscan empleo en los sectores econémicos de comercio y servicios, su
perfil ocupacional es de vendedores y operarios y su nivel educativo es secundaria y
técnico. En promedio gestionan 27 hojas vida v un 64% dura mas de 5 meses buscando
empleo. (fuente Cbservatorio Metropolitano — Encuesta Mercado Laboral Julio 2015).

17. Que el perfil educativo principlamente demandado por el sector productivo es de tecnico y
bachiller.

18. Que la oferta educativa de las universidades esta orientada principalmente a formar en un
36% en ingenierias, 17% en ciencias economicas, administrativas, y contables y en un 12%
en ciencias de la salud. (fuente Observarorio Metropolitano -2015)

19. Que los sectores economicos que mas generan empleo son comercio, hoteles y
restaruantes con un 32% y servicos comunales, sociales y personales con un 21% (fuente

DANE —2014)
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20. Que las principales brechas para acceder al empleo en el drea metropolitana de
Bucaramanga son la experiencia laboral, la edad y la formacion para el trabajo.

21. Que solo el 41% de los desocupados en el area metropolitana de Bucaramanga, ha
utilizado el servicio publico del empleo y el resto de la poblacion no lo ultiza por
desconocimiento o por la dificultad en el manejo de la plataforma tecnoldgica.

22. Que la poblacién ocupada en el drea metropolitana de Bucaramanga, ha acccedido al
empleo principalmente a través de un amigo o familiar y el 76% no conoce el servicio
publico del empleo

23. Que las dindmicas del mercado laboral antes descritas, constituyen un fenémeno de
impacto social que afecta en igual proporcién a la poblacion desocupada en los cuatro
municpios que hacen parte del Area Metropolitana de Bucaramanga, por cuanto existen
limitaciones entre la articulacion de la oferta y la demanda del empleo, la politica publica
de educacion y formacion, y reduccion de brechas para el acceso al empleo.

24. Que para lograr la mejor organizacion del mercado de trabajo en el drea metropolitana de
Bucaramanga, es necesario articular la oferta insitucional de los municpios, las acciones de
gestién y colocacion de empleo y el sector empresarial a traves de la prestacion integrada
y racional del servicio publico del empleo.

25. Que la racionalizacion y la integracion de acciones y pdliticas en la prestacion del servicio
publico del empleo, genera eficiencia econémica y mayor capacidad técnica y financiera
en la operacion del servicio, generando economias de escalas a nivel metropolitano.

26. Que el literal b) del articulo 6 de la ley 1625 de 2013, Régimen de las Area Metropolitanas,
establece como una de sus competencias: “Racionalizar la prestacion de servicios
publicos a cargo de los municipios que la integran, y si es del caso, prestar en comun
algunos de ellos; podrd participar en su prestacion de manera subsidiaria, cuando no
exista un régimen legal que regule su prestacion o cuando existiendo tal regulacion, se
acepte que el drea metropolitana sea un prestador oficial o autorizado”

27. Que el articulo 7 de la norma ibidem, dispone como funcion de las dreas metropolitanas la
de “Coordinar, racionalizar y gestionar los servicios publicos de cardcter
metropolitano...”

28. Que por su parte el articulo 10 de la misma ley, consagra que “constituyen hechos
metropolitanos aquellos fenomenos economicos, sociales, tecnolégicos, ambientales,
fisicos, culturales, territoriales, politicos o administrativos, que afecten o impacten
simulténeamente a dos o mds de los municipios que conforman el Area Metropolitana”

29. Que de acuerdo con los criterios establecidos por el articulo 11 de Ia ley 1625 de 2013, la
prestacion del servicio plblico de empleo es un fendmeno econdmico que impacta
territorial, econémica, administrativa y financieramente los cuatro municipios. Asi mismo
es considerado un fendmeno social en el entendido que afecta a la poblacion
econdmicamente activa del drea metropolitana de Bucaramanga.

30. Que el articulo 92 de la Ley 1625 de 2013, dispone que las Areas Metropolitanas son

responsables de regular los hechos metropolitanos en aquellos aspectos que por sus
atribuciones o competencias le sean asignadas por ley.
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31. Que el numeral 1) del articulo 252 de la Ley 1625 de 2013, establece como funcién de la
Directora la de Reglamentar los acuerdos metropelitanos cuando se faculte para ello.

32. Que teniendo en cuenta lo anterior,
ACUERDA:

ARTICULO 1°. DECLARAR como hecho metropolitano econémico y social la prestacion del
servicio pdblico de empleo en el drea metropolitana de Bucaramanga, el cual se desarrollaréd bajo
los principios de racionalizacién, integracién, articulacién, universalidad vy eficiencia.

PARAGRAFO. La articulacién del hecho metropolitano la realizard el Area Metropolitana de
Bucaramanga, utilizando los reportes del Observatorio Metropolitano y de la Unidad
Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo, quien coordinard y articularda la
informacion del mercado laboral, de la gestion y colocacién del empleo y las brechas de acceso al
mismo, generando reportes que permitan orientar las politicas, programas y proyectos
relacionados con la articulacion de la oferta y la demanda del empleo; la puesta en
funcionamiento de agencias; formacion para el trabajo y el mejoramiento de competencias para
la empleabilidad, de los municipios y agencias de empleo.

ARTICULO 22. ESTABLECER como responsables de la racionalizacion en la prestacién del servicio
publico del empleo los municipios que integran del area metropolitana de Bucaramanga, quienes
deberan articular el servicio de gestién y colocacion del empleo a través de las agencias de las
Cajas de Compensacién Familiar y el Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA; o de manera directa
cuando su capacidad le permita asumir la carga financiera y administrativa del funcionamiento de
las mismas y sean autorizados por la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de
Empleo.

ARTICULO 39. ESTABLECER como politicas para la racionalizacién en la prestacién del servicio
publico del empleo, las siguientes:

1. Reduccion de las brechas para el acceso ai trabajo a través de la integracién de la oferta
institucional de la administracion local, con el servicio de gestion y colocacién del empleo.

2. Mejorar las condiciones de empleabilidad de los oferentes, a través del desarrollo de
programas o proyectos de formacién para el trabajo, formulades teniendo en cuenta los
requerimientos de la dinamica del mercado laboral en el drea metropolitana de
Bucaramanga.

3. Ampliar la cobertura del servicio teniendo en cuenta el enfoque territorial y poblacional,
buscando hacer presencia en los sectores del municipio que tengan mayor concentracion
poblacional.

4. Universalizar la prestacion del servicio a través de la integracidn de las herramientas
tecnoldgicas que soporten la gestién y colocacién del empleo, para que a través del flujo y
apertura de la informacién los buscadores de empleo en el drea metropolitana, puedan
acceder a todas las vacantes inscritas en las agencias de empleo.

5. Socializar el servicio publico del empleo para garantizar su uso por parte de oferentes y
demandantes del mercado laboral en el drea metropolitana de Bucaramanga.

6. Vincular al sector empresarial en el servicio ptblico de empleo, logrando con ello el
reporte de las vacantes y la generacién de informacién sobre mercado taboral.
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ARTICULO 42 FACULTAR al Director - Representante Legal del Area Metropolitana de
Bucaramanga, para que mediante acto administrativo planifigue y  articule el Hecho
Metropolitano econémico y social de la prestacion del servicio publico de empleo en el drea
metropolitana de Bucaramanga, en coordinacién, cuando fuere necesario, con otros organismos
interesados publicos o privados y conforme a los lineamientos de la Unidad Administrativa

Especial del Servicio Publico de Empleo,
ARTICULO 52 El presente acuerdo rige a partir de su publicacién.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bucaramanga, a los tres {03) dias del mes de Agosto de 2015

— =

El Presidente de la Junta, LUIS FRANCISCO BOHORQUEZ PEDRAZA

El Secretario de la Junta, CONSUELO ORDONEZ DE

El presente acuerdo fue debatido y aprobado en la reunién de Junta Metropolitana llevada a cabo
el 03 de Agosto de 2015 y su aprobacion consta en el Acta de Junta No. 008 de 2015. Para
constancia firma presidente y secretario en sefial de aceptacion.

Presidente de la Junta, LUIS FRANCISCO BOHORQUEZ PEDRAZA

i
4 ég
Secretario de la Junta, g‘r{%{gomo £7 DE RINCON Ln—

El Acuerdo Metropolitano No. 015 de 2015 “Por medio del cual se declara como hecho
metropolitano econdmico y social Ia prestacidn del servicio pablico de empleo en el drea
metropolitana de Bucaramanga”, expedido por la Junta del Area de Metropolitana el 03 de Agosto
de 2015, fue sancionado en el dia de hoy 03 de Agosto de 2015.
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LUIS FRANCISCO BOHORQUEZ PEDRAZA
Presidente Junta Metropolitana

Proyecto: Maria del Pilar Téllez Soler Asesora de Desarrollo Metropolitano Sustentabl
Reviso:  Mary Liliana Rodriguez Céspedes Secretaria General
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